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Allmänna riktlinjer för 
tennisspel och vistelse i NTK:s 
lokaler. 
Version: Reviderad januari 2024 
 

NTK:s allmänna riktlinjerna kompletterar stadgarna och beskriver hur 
verksamheten ska fungera i praktiken. Här hittar du klubbens principer för 
ordning, säkerhet, bananvändning och gemensamt ansvar. Riktlinjerna 
hjälper till att skapa en trivsam, rättvis och välorganiserad miljö för både 
spelare och besökare.  
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Med glädje hälsar Norrtälje Tennisklubb dig välkommen att spela på  
våra banor både inomhus och utomhus, samt vistas i våra  
gemensamma lokaler och på vår utomhusanläggning i Societetsparken. 
För att du ska veta vad som gäller följer nedan regler och riktlinjer. 

 
BAKGRUND 
Norrtälje tennisklubb grundades 1924 och är hjärtat för 
tennisspelande i Roslagen. Som du kanske redan vet har vi två 
anläggningar, två inomhusbanor vid Rodengymnasiet och 4 grusbanor 
mitt i Societetsparken. Grusbanorna brukar vara öppna från mitten på 
maj till september och inomhus banorna är öppna året runt. 

 
BOKA BANA 
Bokning och betalning görs online via www.matchi.se där du enkelt 
skapar ett konto. Matchi finns som app för både Iphone och Android. 
Spel på icke bokade banor är inte tillåtet. 

 
AVBOKNING AV TID 
Vid bokning online: Avbokning med full återbetalning minus en 
serviceavgift om 12,50 kr är möjlig fram till 6 timmar innan bokad tid. 
Därefter ingen återbetalning. 

 
BANFLYTT 
NTK har rätt att flytta en bokning till annan bana än den som bekräftats 
vid bokningstillfället. Banflytt kan ske t.ex. i samband med tävlingar och 
arrangemang, fastighetsunderhåll eller i övrigt när NTK så önskar. 
Om du bokat våra banor utomhus och banorna är ospelbara hör av dig till 
info@norrtaljetennis.se för återbetalning. 

 
UPPSÄGNING 
NTK kan i undantagsfall, oavsett skäl, säga upp en bokning av bana. 
Detta ska i så fall ske senast 60 minuter innan bokningen. 

 
SKOR & KLÄDSEL 
Det är endast tillåtet att spela i rena tennisskor med en sula som inte 
avger märken på inomhusbanorna. Ytterskor ska tas av innan banan 
beträds. Spel med bar överkropp är inte tillåtet. 

 
ÖVRIGA FÖRHÅLLNINGSREGLER 
Lämna banorna i gott skick efter dig. Lämna inga mat- eller fikarester på 
bänkarna eller på golvet under och runt bänkarna. Lämna inga tomma 
flaskor på banorna. 
Pantinsamlingskärl finns i lokalen utanför banorna. Ta gärna med dig 
glasflaskor utan pant för återvinning på annat sätt. 
Respektera övriga spelare på anläggningen genom att hålla ljudnivån låg. 
 
Det är inte tillåtet att sova på NTK:s anläggningar. 
Klubbköket är öppet för alla medlemmar då det inte är förhandsbokat. 
Vänligen lämna rummet i gott skick och plocka bort din disk efter dig. 

http://www.matchi.se/
mailto:info@norrtaljetennis.se


 
 

 

3 
 

 
NTK:s klubb- och FYSRUM 
Inga personliga tillhörigheter får lämnas i NTK:s klubb- och fysrum. Ställ 
tillbaka utrustning på avsedd plats. Rengör hantlar och maskiner efter 
användning. Endast medlemmar som tränar får vistas i klubb- och 
fysrummet. Åldersgräns 15 år förutom i målsmans sällskap. NTK:s 
organiserade träning har alltid företräde. Musik i klubb- och fysrummet 
kan användas om det inte stör andra. 

 
FILMNING OCH FOTOGRAFERING 
För filmning eller fotografering i NTK:s anläggningar krävs NTK:s 
godkännande. För mer information om vad som gäller, kontakta vårt 
kansli. NTK skildrar sin verksamhet genom bland annat fotografering, 
filminspelning och ljudupptagning av barn och ungdomar som deltar i 
olika sorters aktiviteter, innanför eller utanför NTK:s lokaler. Materialet 
används på vår hemsida, medlemsbrev samt i våra kanaler på våra 
sociala medier i syfte att informera om vår verksamhet och för att 
illustrera glädje och gemenskap.  
 
Om du som målsman INTE samtycker till ovan går det bra att höra av sig 
till vårt kansli. 

 
KAMERAÖVERVAKNING 
I NTK:s anläggningar finns idag inga kameror installerade för att 
motverka skadegörelse, stölder och hot samt utreda eventuella brott. Vid 
eventuell kommande kameraövervakningen sker den i enlighet med 
gällande kamerabevakningslag. Ändamålet för kamerabevakningen är att 
förebygga skadegörelse och brott samt öka gästers och personals 
säkerhet. 

 
VÄRDEFÖREMÅL SAMT PARKERING 
NTK ansvarar inte för medhavda personliga ägodelar inom anläggningen 
även om förvaring skett i av NTK:s tillhandahållet skåp. Detta gäller 
samtliga ägodelar inklusive pengar, betalkort, mobiltelefoner, datorer, 
etc.). NTK ansvarar inte heller för bilar parkerade på kommunens/NTK:s 
anläggningar. Vänligen respektera skyltar inom området. 

 
MINDERÅRIGA 
NTK:s anläggningar är en stor anläggning med många del ytor, trappor 
mm. Små barn får under inga omständigheter vistas i hallen utan uppsikt 
av vuxna. 
Föräldrarna har fullt ansvar för små barn som vistas i hallen och varken 
NTK eller tar något som helst ansvar för skador eller olyckor som kan 
inträffa. 

 
DJUR 
Det är inte tillåtet med husdjur i hallens offentliga utrymmen. 

 
RÖKFÖRBUD 
Rökförbud gäller på NTK:s anläggningar. 
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ÖVRIGT 
Spelaren/spelarna ikläder sig ansvar för såväl sig själv som sina 
medspelare, att för NTK:s gällande ordningsföreskrifter följs och att 
anläggningen med därtill hörande lösegendom icke förstörs eller 
vanvårdas. Skulle skadorna uppkomma genom spelarens eller dennes 
medspelares vållande, är spelaren ersättningsskyldig. 

 
Klubben skall jobba med utveckling och kvalitet i alla delar av 
verksamheten, för att erbjuda bästa möjliga upplevelse och gemenskap 
för medlemmarna. 

 
NTK ska vara som ett andra hem, där klubbkänsla och tillhörighet präglas 
av värme, engagemang och inkludering. Aktiviteter mellan verksamheter 
och grupper i klubben skall främjas. 

 
 
Varmt Välkommen! Norrtälje Tennisklubb 
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